
Unit #150-900 Howe St  
Vancouver, BC V6Z 2M4

1-800-665-1185 
tenants.bc.ca

Pakikipagkomunika 
sa iyong landlord

Bilang mga tenant,  
hindi natin basta na 
lamang maaasahan ang 
mga landlord na sumunod 
sa batas – kadalasan  
ay dapat natin  
siguraduhing  
sinusunod  
nila ito!

May lakás kapag 
nagsama-sama 
kayo. 

Kadalasang nang-aabuso ang mga 
landlord kapag hindi nalalaman 
ng mga tenant ang kanilang  
mga karapatan sa tenancy,  
o nahihiya silang gamitin ang  
mga karapatang ito.

1.	 Tingnan ang mga may  
kinalamang seksyon ng  
Residential Tenancy Act (RTA), 
Residential Tenancy Regulation 
(RTR), at ng Residential Tenancy 
Branch (RTB) Policy Guidelines 
kapag nakikipagkomunika sa  
iyong landlord. 

2.	 Makipagkomunika sa iyong 
landlord tungkol sa iba’t-ibang  
mga topic gamit ang template 
letters ng TRAC na mahahanap  
sa aming website.

3.	 Sabihin sa iyong landlord na 
kinonsulta mo ang TRAC o ang 
ibang mga legal na tagapayo. 
Kapag nalaman ng iyong landlord 
na nakatanggap ka ng legal na 
payo at/o nakikipag-usap ka sa 
isang advocacy organization, 
maaari siyang makumbinsi na 
tumupad sa RTA.

•	 Kausapin ang iyong mga kapitbahay 
para malaman kung pareho ang mga 
problemang nararanasan nila. Kadalasan 
ay mapapansin mo na hindi ka nag-iisa.

•	 Padalhan ninyo ang inyong landlord ng 
sulat mula sa inyong lahat kung saan 
nakasulat ang inyong mga request at  
ang timeline para ayusin nila ito. 

Kapag nalalaman ng iyong landlord na 
maraming mga tenant ang nagtutulungan 
at pare-pareho ang kanilang hinihiling, mas 
mapipilitan ang iyong landlord na kumilos. 

Subukan ang tips na ito para 
makipagkomunika!

•	 Mainam ding sabihin sa press ang inyong  
istorya. Paminsan-minsan, napupuwersa ang 
mga landlord na respetuhin ang batas at  
tratuhin nang mas mabuti ang kanilang mga 
tenant kapag nalalaman ng publiko kung  
ano ang nangyayari.

•	 Sama-samang magagawa ng mga tenant na 
puwersahing managot ang kanilang landlord 
sa pamamagitan ng pagbuo o pagsali sa 
isang unyon ng tenants. Kontakin ang unyon 
ng iyong local tenants para sa karagdagang 
impormasyon.1

Ang kumilos nang sama-sama ay maaaring magpalakas sa inyo na ipagtanggol 
ang inyong mga karapatan at protektahan ang inyong tahanan.



Ang TRAC ay tumatanggap ng patuloy na suporta mula sa:

Ito’y pangkalahatang impormasyon na umaaplay sa British Columbia, Canada. Hindi magagarantiya 
ng TRAC na ito ang kasalukuyang bersiyon at na ito’y kompleto. Ang fact sheet na ito ay hindi 
dapat ituring na legal na payo para sa mga ispesipikong legal na problema. Gamitin sa sarili mong 
kapahamakan at konsultahin ang isang abogado kung kailangan mo ng legal na payo. V1 July, 2025.

Filipino

Magtago ng rekord ng iyong mga 
komunikasyon!

•	 Kung ikaw ay nakipag-usap sa iyong landlord nang 
personal o sa telepono, isulat ang petsa, oras, at kung 
ano ang pinag-usapan ninyo at padalhan ang iyong 
landlord ng nakasulat na summary pagkatapos ng 
meeting o kapag natapos na ang tawag. 

•	 Ang BC ay isang province kung saan kailangan ang 
pahintulot ng isang partido lamang. Ibig sabihin ay 
legal mong mairerekord ang lahat ng mga pag-uusap 
kung kasali ka sa pag-uusap, nang hindi ipinapaalam 
sa kabilang partido na nirerekord mo ito.2

•	 Kapag nakikipagkomunika ka sa iyong landlord, 
gamitin ang mga tamang paraan ng paghatid ng 
mensahe, tulad ng gamit ang mail o paghatid nang 
personal. Ang email ay maaari lamang gamitin kung 
ito’y nakalista sa kasunduan sa tenancy bilang paraan 
ng paghatid ng mensahe o kung ito’y nakasulat  
niyong pinagkasunduan ng iyong landlord, hal.,  
sa pamamagitan ng pagpirma sa RTB-51 “Address  
for Service.”3

Hindi ka maaaring padalhan ng iyong landlord ng mga  
abiso ng eviction o rent increase gamit ang text message  
o sa social media.4

•	 Tandaan na maaari mo at ng iyong landlord isumite 
ang iyong mga komunikasyon bilang ebidensiya 
habang ginagawa ang RTB dispute resolution 
(resolusyon ng pinagtatalunang  
bagay gamit ang RTB).

Pinagbabawalan ng RTA ang mga landlord na 
parusahan ang mga tenant na sumusubok na 
gamitin ang kanilang mga karapatan. 

Ang ibig sabihin nito’y hindi maaaring puwersahin, 
pagbantahan, takutin, o guluhin ng mga landlord ang 
mga tenant, halimbawa sa pamamagitan ng hindi 
pag-ayos sa mga bagay na dapat ayusin, pagbanta ng 
eviction, o pumasok sa rental unit nang hindi legal. 

Ang mga landlord na nagkasala ng paghihiganti ay maaaring 
multahan ng RTB Compliance and Enforcement Unit nang 
hanggang $5,000.5

Kung sa palagay mo’y pinaparusahan ka ng iyong 
landlord dahil pinanindigan mo ang iyong mga 
karapatan:

Magsulat ng detalyadong notes tungkol sa 
kanyang kilos.

Magsumite ng reklamo sa RTB Compliance  
and Enforcement Unit.

Sumali sa unyon ng iyong local tenants.

Kung sa palagay mo’y dinidiskrimina 
ka ng iyong landlord dahil sa iyong 
identidad, maaaring lumalabag siya sa 
BC Human Rights Code (Kodigo ng mga 
Karapatang Pantao ng BC). Kontakin ang 
Human Rights Clinic sa CLAS para  
sa karagdagang impormasyon.

Nag-aalala ka ba na 
maaaring gantihan ka 
ng iyong landlord dahil 
pinanindigan mo ang 
iyong mga karapatan? 

Eto ang ilang mga  
bagay na dapat mong 
malaman at mga  
paraan kung paano  
mo maproprotektahan 
ang iyong sarili!

Para sa Karagdagang Impormasyon
1	 Tingnan ang Vancouver Tenants Union, Surrey ACORN, New West Tenants Union, 

Victoria Tenants Union, Nelson Tenants Union.
2	 Tingnan ang Seksyon 184(2)(a) ng Criminal Code (Kodigo Kriminal).
3	 Para malaman ang iba’t-ibang mga paraan ng paghatid ng mga papeles at kung 

kailan sila kinakailangan, tingnan ang RTB Policy Guideline 12.
4	 Ipinapaliwanag ng Seksyon 88 at 89 ng RTA kung ano ang tamang paghatid ng 

mga pangkalahatang dokumento at kung ano ang mga tanging patakaran para 
sa ilang mga takdang dokumento.

5	 Tingnan ang Seksyon 95(2)b ng RTA para sa karagdagang impormasyon.


