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ਆਪਣੇੇ ਮਕਾਾਨ-ਮਾਾਲਕ ਨਾਾਲ 
ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰਨਾਾ 

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਹੋੋਣ ਦੇੇ ਨਾਾਤੇੇ,  
ਅਸੀਂਂ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕਾਂਂ ਤੋਂਂ 
ਕਾਾਨੰੂੰ� ਨ ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਨ ਦੀੀ 
ਉਮੀੀਦ ਨਹੀਂਂ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ - ਸਾਾਨੰੂੰ�  
ਅਕਸਰ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਨੰੂੰ�  ਇਸ 'ਤੇੇ 
ਕਾਾਇਮ ਰੱੱਖਣ ਦੀੀ  
ਲੋੋੜ ਪੈਂਂਦੀੀ ਹੈੈ!

ਗਿ�ਣਤੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਤਾਾਕਤ 
ਹੁੰੰ� ਦੀੀ ਹੈੈ। 

ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਅਕਸਰ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰਾਂਂ ਨੰੂੰ�  
ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਦੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ 
ਨਾਾ ਜਾਾਣਨ ਜਾਂਂ ਇਹਨਾਂਂ ਅਧਿ�ਕਾਾਰਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਲਾਾਗੂੂ 
ਕਰਵਾਾਉਣ ਦੇੇ ਯੋੋਗ ਨਾਾ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰਨ ਦਾਾ 
ਫਾਾਇਦਾਾ ਉਠਾਾਉਂਦੇੇ ਹਨ।

1.	 ਆਪਣੇੇ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਨਾਾਲ ਆਪਣੀੀ ਗੱੱਲਬਾਾਤ 
ਵਿੱਚ ਰਿਹਾਇਸ਼਼ੀ ਕਿਰਾਏਦਾਰੀ ਐਕਟ 
(ਰੈਜ਼ੀਡੈੈਂਸ਼ੀਅਲ ਟੈਨੈੈਂ ਸੀ ਐਕਟ -ਆਰ ਟੀ ਏ), 
ਰਿਹਾਇਸ਼਼ੀ ਕਿਰਾਏਦਾਰੀ ਨਿਯਮ (ਰੈਜ਼ੀਡੈੈਂਸ਼ੀਅਲ 
ਟੈਨੈੈਂ ਸੀ ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨ-ਆਰ ਟੀ ਆਰ), ਅਤੇ 
ਰਿਹਾਇਸ਼਼ੀ ਕਿਰਾਏਦਾਰੀ ਸ਼਼ਾਖਾ (ਰੈਜ਼ੀਡੈੈਂਸ਼ੀਅਲ 
ਟੈਨੈੈਂ ਸੀ ਬਰਾਾਂਚ-ਆਰ ਟੀ ਬੀ) ਦੀਆਂ ਪਾਲਿਸੀ 
ਗਾਈਡਲਾਈਨਾਾਂ ਦੇ ਸੰਬੰਧਿਤ ਸੈਕਸ਼ਨਾਾਂ ਦਾ ਹਵਾਲਾ 
ਦਿਓ। 

2.	 ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਵਿ�ਸ਼ਿ�ਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਆਪਣੇੇ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ 
ਨਾਲ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੀ ਵੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ 
ਦਿਤੇ ਗਏ TRAC ਦੇ ਟੈੈਂਪਲੇਟ ਪੱਤਰਾਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋੋਂ 
ਕਰੋ।

3.	 ਆਪਣੇੇ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  ਦੱੱਸੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ TRAC 
ਜਾਾਂ ਹੋਰ ਕਾਨੰੂਨੀ ਵਕੀਲਾਾਂ ਨਾਲ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾ 
ਕੀਤਾ ਹੈ। ਇਹ ਜਾਣਨਾ ਕਿ ਤੁਸੀੀਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਸਲਾਹ 
ਲੈ ਚੁੱ ਕੇ ਹੈ ਅਤੇ/ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡਾ ਕਿਸੇ ਸਹਾਇਤਾ 
ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਸੰਸਥਾ ਦੇ ਨਾਲ ਤਾਲਮੇਲ ਹੈ, ਤੁਹਾਡੇ 
ਮਕਾਨ ਮਾਲਕ ਨੰੂ ਆਰ ਟੀ ਏ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ 
ਲਈ ਪ੍੍ਰਰੇਰਿਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ।

•	 ਆਪਣੇੇ ਗੁੁਆਂਂਢੀੀਆਂਂ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰੋੋ ਕਿ� ਕੀੀ ਉਹ ਵੀੀ ਇਸੇੇ 
ਤਰ੍੍ਹਾਾਂ ਦੀਆਂ ਸਮੱਸਿਆਵਾਾਂ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰ ਰਹੇ ਹਨ। 
ਅਕਸਰ ਤੁਸੀੀਂ ਦੇਖੋਗੇ ਕਿ ਤੁਸੀੀਂ ਇਕੱਲੇ ਨਹੀੀਂ ਹੋ।

•	 ਆਪਣੇੇ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  ਇੱੱਕ ਸਮੂੂਹਿ�ਕ ਪੱੱਤਰ ਭੇੇਜੋੋ ਜਿ�ਸ 
ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਸਮੱਸਿਆਵਾਾਂ ਅਤੇ ਉਹਨਾਾਂ ਦਾ ਹੱਲ ਕਰਨ 
ਲਈ ਸਮੇੇਂ ਦੀ ਹੱਦ ਦੱਸੀ ਹੋਵੇ। 

ਇਹ ਜਾਾਣਨਾਾ ਕਿ� ਕਈ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਇਕੱੱਠੇੇ ਕੰੰਮ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹਨ ਅਤੇੇ 
ਇੱੱਕੋੋ ਜਿ�ਹੀੀਆਂਂ ਮੰੰਗਾਂਂ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹਨ, ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ 'ਤੇੇ ਹੋੋਰ 
ਦਬਾਾਅ ਪਵੇੇਗਾਾ। 

ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਇਹਨਾਂਂ ਸੁੁਝਾਾਵਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਅਜ਼ਮਾਾਓ!

•	 ਆਪਣੀੀ ਕਹਾਾਣੀੀ ਪ੍ਰੈੱੱ��ਸ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚਾ ਾਉਣ ਬਾਾਰੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰ 
ਕਰੋ। ਕਈ ਵਾਰ ਜਨਤਕ ਛਾਣਬੀਣ ਮਕਾਨ ਮਾਲਕਾਾਂ ਨੰੂ 
ਕਾਨੰੂਨ ਦਾ ਸਤਿਕਾਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਕਿਰਾਏਦਾਰਾਾਂ 
ਨਾਲ ਬਿਹਤਰ ਵਿਹਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਮਜਬੂਰ ਕਰੇਗੀ।

•	 ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰਾਂਂ ਦੀੀ ਯੂੂਨੀੀਅਨ ਬਣਾਾ ਕੇੇ ਜਾਂਂ 
ਇਸ ਵਿੱਚ ਸ਼਼ਾਮਲ ਹੋ ਕੇ ਸਮੂਹਿਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਆਪਣੇ 
ਮਕਾਨ ਮਾਲਕਾਾਂ ਨੰੂ ਜਵਾਬਦੇਹ ਬਣਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। 
ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਲਈ ਆਪਣੀ ਸਥਾਨਕ ਕਿਰਾਏਦਾਰਾਾਂ ਦੀ 
ਯੂਨੀਅਨ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।1

ਸਮੂੂਹਿ�ਕ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਕਰਨਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਹੱੱਕਾਂਂ ਦੀੀ ਰੱੱਖਿ�ਆ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਘਰ ਦੀੀ ਰੱੱਖਿ�ਆ ਕਰਨ ਦਾਾ ਇੱੱਕ 

ਸ਼ਕਤੀੀਸ਼ਾਾਲੀੀ ਤਰੀੀਕਾਾ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।



TRAC ਨੂੰੰ�  ਇਹਨਾਂਂ ਤੋਂਂ ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਮਿ�ਲਦੀੀ ਹੈੈ:

ਇਹ ਆਮ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹੈੈ ਜਿ�ਹੜੀੀ ਬ੍ਰਿ�ਿਟਿ�ਸ਼ ਕੋੋਲੰੰਬੀੀਆ, ਕੈੈਨੇੇਡਾਾ 'ਤੇੇ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈੈ। TRAC ਇਸ ਗੱੱਲ ਦੀੀ ਗਰੰਟੀੀ ਨਹੀਂਂ ਦੇੇ ਸਕਦਾਾ ਕਿ� ਇਹ 
ਵਰਤਮਾਾਨ ਦੀੀ ਹੈੈ ਜਾਂਂ ਪੂੂਰੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਤੱੱਥ ਸ਼ੀੀਟ ਖਾਾਸ ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਸਮੱੱਸਿ�ਆਵਾਂਂ ਲਈ ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਸਲਾਾਹ ਵਜੋਂਂ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਆਪਣੇੇ ਜੋੋਖਮ 'ਤੇੇ ਵਰਤੋੋ ਅਤੇੇ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਸਲਾਾਹ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ ਤਾਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਵਕੀੀਲ ਨਾਾਲ ਸਲਾਾਹ ਕਰੋੋ। V1 July, 2025.

Punjabi

ਆਪਣੀੀ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਦਾਾ ਰਿ�ਕਾਾਰਡ ਰੱੱਖੋੋ!

•	 ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਨਾਾਲ ਆਹਮੋੋ-ਸਾਾਹਮਣੇੇ ਜਾਂਂ 
ਫ਼ੋੋਨ 'ਤੇੇ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ ਮਿ�ਤੀੀ, ਸਮੇਂਂ ਅਤੇੇ ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ 
ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਦੇੇ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਨੋੋਟ ਬਣਾਾ ਲਓ, ਅਤੇੇ ਮੀੀਟਿੰ�ਗ ਜਾਂਂ ਕਾਾਲ 
ਖਤਮ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਆਪਣੇੇ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  ਲਿ�ਖਤੀੀ  
ਸਾਾਰ ਭੇੇਜੋੋ। 

•	 ਬੀੀ.ਸੀੀ. ਇੱੱਕ-ਧਿ�ਰ ਦੀੀ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਵਾਾਲਾਾ ਸੂੂਬਾਾ ਹੈੈ। ਇਸ ਦਾਾ 
ਮਤਲਬ ਹੈ ਕਿ ਤੁਸੀੀਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਦੂਜੇ ਵਿਅਕਤੀ ਨੰੂ ਇਹ 
ਦੱਸੇ ਬਿਨਾਾਂ ਕਿ ਤੁਸੀੀਂ ਰਿਕਾਰਡ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਉਹਨਾਾਂ ਸਾਰੀਆਂ 
ਗੱਲਾਾਂ-ਬਾਤਾਾਂ ਨੰੂ ਰਿਕਾਰਡ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਿਨ੍੍ਹਾਾਂ  ਦਾ ਤੁਸੀੀਂ ਹਿਸਾ 
ਹੁੰਦ ੇ ਹੋ।2

•	 ਆਪਣੇੇ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਨਾਾਲ ਸੰੰਚਾਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਸਹੀੀ ਸਰਵਿ�ਸ 
ਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਡਾਾਕ ਰਾਾਹੀਂਂ ਜਾਂਂ ਆਪ ਜਾਾ ਕੇੇ ਡਿ�ਲਿ�ਵਰੀੀ ਕਰਨ, 
ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰੋੋ। ਈਮੇੇਲ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਸਿ�ਰਫ਼ ਤਾਂਂ ਹੀੀ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾ ਸਕਦੀੀ 
ਹੈੈ ਜੇੇਕਰ ਇਹ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ਚ ਸਰਵਿ�ਸ ਵਿ�ਧੀੀ 
ਵਜੋਂਂ ਦਰਜ ਹੈੈ ਜਾਂਂ ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ 
ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ਚ ਇਸ ਨਾਾਲ ਸਹਿ�ਮਤ ਹੋੋ। ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਈ,  
ਆਰ ਟੀੀ ਬੀੀ-51 "ਐਡਰੈੱੱ�ਸ ਫਾਾਰ ਸਰਵਿ�ਸ" (ਸੰੰਚਾਾਰ ਕਰਨ ਦਾਾ 
ਪਤਾਾ)3 'ਤੇੇ ਦਸਤਖਤ ਕਰਕੇੇ।

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਬੇੇਦਖਲੀੀ ਜਾਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ਚ ਵਾਾਧੇੇ ਦੇੇ ਨੋੋਟਿ�ਸ 
ਟੈੈਕਸਟ ਸੁੁਨੇੇਹੇੇ ਜਾਂਂ ਸੋੋਸ਼ਲ ਮੀੀਡੀੀਆ ਰਾਾਹੀਂਂ ਨਹੀਂਂ ਭੇੇਜ ਸਕਦਾਾ।4

•	 ਯਾਾਦ ਰੱੱਖੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਦੋੋਵੇਂਂ ਆਰ ਟੀੀ 
ਬੀੀ ਦੇੇ ਵਿ�ਵਾਾਦ ਨਿ�ਪਟਾਾਰੇੇ ਦੀੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਦੌੌਰਾਾਨ ਆਪਣੀੀ ਗੱੱਲਬਾਾਤ 
ਸਬੂੂਤ ਵਜੋਂਂ ਪੇੇਸ਼ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਆਰ ਟੀੀ ਏ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸਜ਼ਾਾ ਦੇੇਣ ਤੋਂਂ 
ਵਰਜਦਾਾ ਹੈੈ ਜਿ�ਹੜੇੇ ਆਪਣੇੇ ਹੱੱਕਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਵਾਾਉਣ ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼  
ਕਰਦੇੇ ਹਨ। 

ਇਸ ਦਾਾ ਮਤਲਬ ਹੈੈ ਕਿ� ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰਾਂਂ ਨਾਾਲ ਜ਼ਬਰਦਸਤੀੀ, 
ਧਮਕਾਾਉਣ, ਡਰਾਾਉਣ ਜਾਂਂ ਪਰੇੇਸ਼ਾਾਨ ਕਰਨ ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦੇੇ - 
ਉਦਾਾਹਰਨ ਵਜੋਂਂ, ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਨੂੰੰ�  ਨਜ਼ਰਅੰਦਾਾਜ਼ ਕਰ ਕੇੇ, ਬੇੇਦਖਲੀੀ ਦੀੀ 
ਧਮਕੀੀ ਦੇੇ ਕੇੇ, ਜਾਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਾਾਲੀੀ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਵਿੱ�ਚ ਗੈੈਰ-ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਦਾਾਖਲ 
ਹੋੋ ਕੇੇ।  

ਬਦਲਾਾ ਲੈੈਣ ਦੇੇ ਦੋੋਸ਼ੀੀ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਆਰ ਟੀੀ ਬੀੀ ਕੰੰਪਲਾਾਇੰੰਸ ਐਂਡਂ ਇਨਫੋੋਰਸਮੈਂਂਟ 
ਯੂੂਨਿ�ਟ (ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਵਾਾਉਣ ਅਤੇੇ ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਵਾਾਉਣ ਵਾਾਲੀੀ ਯੂੂਨਿ�ਟ) ਦੁੁਆਰਾਾ 5,000 
ਡਾਾਲਰ ਤੱੱਕ ਦਾਾ ਜੁੁਰਮਾਾਨਾਾ ਲਗਾਾਇਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।5

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਹੱੱਕਾਂਂ ਲਈ ਖੜ੍ਹੇੇ� ਹੋੋਣ ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ 
ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਸਜ਼ਾਾ ਦੇੇ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ:

ਉਨ੍ਹਾਂਂ�  ਦੇੇ ਵਿ�ਹਾਾਰ ਦੇੇ ਵਿ�ਸਤ੍ਰਿ�ਿਤ ਨੋੋਟ ਬਣਾਾਓ।

ਆਰ ਟੀੀ ਬੀੀ ਕੰੰਪਲਾਾਇੰੰਸ ਐਂਡਂ ਇਨਫੋੋਰਸਮੈਂਂਟ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਵਿ�ਖੇੇ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਇਤ 
ਦਰਜ ਕਰੋੋ।

ਆਪਣੀੀ ਸਥਾਾਨਕ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰਾਂਂ ਦੀੀ ਯੂੂਨੀੀਅਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਵੋੋ।

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਮਕਾਾਨ ਮਾਾਲਕ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪਛਾਾਣ ਦੇੇ ਕਾਾਰਨ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਵਿ�ਤਕਰਾਾ 
ਕਰ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ ਉਹ ਬੀੀ.ਸੀੀ. ਮਨੁੱੱ�ਖੀ ੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ 
ਕੋੋਡ (ਹਿ�ਊਮਨ ਰਾਾਈਟਸ ਕੋੋਡ) ਦੀੀ ਉਲੰੰ ਘਣਾਾ ਕਰ 
ਰਿ�ਹਾਾ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਨ ਲਈ ਸੀੀ ਐੱੱਲ ਏ 
ਐੱੱਸ (CLAS) ਵਿ�ਖੇੇ ਹਿ�ਊਮਨ ਰਾਾਈਟਸ  ਕਲੀੀਨਿ�ਕ 
ਨਾਾਲ ਸੰੰ ਪਰਕ ਕਰੋੋ।

ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਚਿੰ�ੰ ਤਤ ਹੋੋ ਕਿ� 
ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਹੱੱਕਾਂਂ ਲਈ ਖੜ੍ਹੇੇ� ਹੋੋਏ 
ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਮਕਾਾਨ-ਮਾਾਲਕ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਤੋਂਂ 
ਬਦਲਾਾ ਲਵੇੇਗਾਾ? 

ਇਹ ਹਨ ਜਾਾਣਨ ਲਈ ਕੁੁਝ 
ਗੱੱਲਾਂਂ ਅਤੇੇ ਆਪਣੇੇ ਆਪ ਨੰੂੰ�  
ਬਚਾਾਉਣ ਦੇੇ ਤਰੀੀਕੇੇ! 

ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ

1ਵੈ ੈਨਕੂੂਵਰ ਟੈੈਨੈਂਂ ਟਸ ਯੂੂਨੀੀਅਨ, ਸਰੀੀ ਏਕੋੋਰਨ(ACORN), ਨਿ�ਊ ਵੈੈਸਟ ਟੈੈਨੈਂਂ ਟਸ ਯੂੂਨੀੀਅਨ, ਵਿ�ਕਟੋੋਰੀੀਆ ਟੈੈਨੈਂਂ ਟਸ 

ਯੂੂਨੀੀਅਨ, ਨੈੈਲਸਨ ਟੈੈਨੈਂਂ ਟਸ ਯੂੂਨੀੀਅਨ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਵੋੋ।

2ਕ੍ਰਿਿ�ਮੀ ੀਨਲ ਕੋੋਡ ਦੀੀ ਧਾਾਰਾਾ 184(2)(ਏ) ਵੇੇਖੋੋ।

3ਵੱ ਖ-ਵੱੱਖ ਸਰਵਿ�ਸ ਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਨ ਲਈ ਅਤੇੇ ਜਦੋਂਂ ਉਹਨਾਂਂ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈੈ, ਲਈ ਆਰ ਟੀੀ ਬੀੀ ਦੀੀ 

ਗਾਾਈਡਲਾਾਈਨ 12 ਵੇੇਖੋੋ।

4 ਆਰ ਟੀੀ ਏ ਦੀੀ ਧਾਾਰਾਾ 88 ਅਤੇੇ 89 ਆਮ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ ਦੀੀ ਸਹੀੀ ਸਰਵਿ�ਸ (ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ ਦੀੀ ਡਲਿ�ਵਰੀੀ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਵਾਾਨਿ�ਤ 

ਤਰੀੀਕਿ�ਆਂਂ) ਅਤੇੇ ਕੁੁਝ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ਾਂਂ ਲਈ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ ਦੀੀ ਵਿ�ਆਖਿ�ਆ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ।

5ਹੋ ੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ ਆਰ ਟੀੀ ਏ ਦੀੀ ਧਾਾਰਾਾ 95(2) ਬੀੀ ਵੇੇਖੋੋ।


